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案例
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何先生一家到某地进行

自驾游
!

抵达目的地之后入住了当

地的
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酒店
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白天他们外出游览景

点
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享受大自然赐予的美景
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直到晚

上
!

#

""

才回到
#

酒店住处
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回去后发

现自己携带的一台手提电脑和存放

在旅行包内的
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元现金却不翼而

飞了
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何先生以酒店存在安全隐患

为由
!

向
#

酒店要求赔偿损失
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七嘴八舌
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柳小姐
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岁
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某公司职员
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王先生
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()

岁
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某个体老板
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刘先生
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岁
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某银行职员
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案例分析
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本案例由市旅游局提供
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徐晓敏
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旅途被盗
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谁来承担责任
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本报记者 徐晓敏

坚持
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记华泰旅行社导游孙玲

欢乐旅程

方特欢乐世界
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圆我迪斯尼之梦

活泼开朗的孙玲
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华 泰 旅 行 社
华泰旅行社自组团
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